
Публичная оферта об оказании услуг и продаже цифровых товаров 

 1. Общие положения 

1.1. Настоящая Публичная оферта (далее – «Оферта») является официальным предложением 

Исполнителя, адресованным неопределенному кругу лиц, заключить договор на условиях, 

изложенных в настоящем документе. 

1.2. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса РФ настоящая Оферта является 

публичной. Совершение лицом действий, предусмотренных настоящей Офертой, считается 

акцептом Оферты и означает заключение договора на указанных условиях. 

1.3. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в настоящую Оферту без 

предварительного уведомления. Новая редакция вступает в силу с момента размещения на Сайте. 

 Термины и определения 

1.4. Исполнитель – физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим «Налог на 

профессиональный доход» (самозанятый), Стешенко Светлана Николаевна, ИНН 231408226339, 

осуществляющее деятельность по оказанию услуг и продаже цифровых товаров через Сайт. 

1.5. Сайт – интернет-сайт, расположенный по адресу: https://umk-spo.biz. 

1.6. Заказчик – дееспособное физическое лицо либо уполномоченный представитель 

юридического лица, осуществившее акцепт настоящей Оферты. 

1.7. Материал – методическая разработка, презентация, учебное пособие, иной документ, 

предоставленный Заказчиком для размещения на Сайте. 

1.8. Авторский документ – методический материал, разработанный лично Исполнителем и 

предлагаемый к скачиванию за плату. 

1.9. Услуга по размещению – комплекс действий Исполнителя по проверке (модерации) и 

размещению Материала Заказчика на Сайте, а также предоставление возможности скачивания 

Сертификата участника интернет-проекта и Свидетельства о публикации. 

1.10. Цифровой товар – Авторский документ, разработанный Исполнителем, предоставляемый 

Заказчику для скачивания после оплаты. 

1.11. Акцепт – полное и безоговорочное принятие условий настоящей Оферты путем нажатия 

кнопки «Оплатить» и успешного совершения платежа. 

 2. Предмет оферты 

2.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику услуги и/или передать цифровые товары в порядке 

и на условиях, предусмотренных настоящей Офертой, а Заказчик обязуется оплатить их. 

2.2. Исполнитель предоставляет Заказчику следующие услуги и товары: 

№ Наименование Описание Стоимость 

2.2.1 Услуга по 
размещению 
методического 
материала 

Исполнитель проводит модерацию 
загруженного Заказчиком Материала, 
при положительном результате 
публикует аннотацию и файл 
Материала на Сайте, а также 
предоставляет Заказчику возможность 
скачать Сертификат участника интернет-
проекта и Свидетельство о публикации. 

300 (Триста) рублей 



2.2.2 Продажа авторского 
документа 

| Исполнитель предоставляет Заказчику 
доступ к скачиванию авторского 
документа, разработанного 
Исполнителем. Стоимость указывается 
на Сайте рядом с соответствующим 
документом. 

Указывается на Сайте 

 

2.3. Услуга по размещению считается оказанной надлежащим образом с момента публикации 

Материала на Сайте и предоставления Заказчику возможности скачать Сертификат и 

Свидетельство. Цифровой товар считается переданным надлежащим образом с момента 

предоставления Заказчику ссылки на скачивание файла. 

 3. Порядок оказания услуги по размещению 

3.1. Заказчик загружает Материал через специальную форму на Сайте. 

3.2. После загрузки Заказчик производит оплату в размере 300 рублей. 

3.3. После поступления денежных средств на счет Исполнителя, Материал направляется на 

модерацию. Срок модерации – до 3 (Трех) рабочих дней. 

3.4. По результатам модерации Исполнитель: 

- публикует аннотацию и файл Материала на Сайте, если Материал соответствует требованиям, 

указанным в разделе 6 настоящей Оферты; 

- либо отказывает в публикации с уведомлением Заказчика о причине отказа. 

3.5. В случае принятия положительного решения, Заказчику предоставляется возможность скачать 

Сертификат участника интернет-проекта и Свидетельство о публикации. Указанные документы 

направляются на адрес электронной почты, указанный при оплате, либо становятся доступны в 

личном кабинете. 

 4. Порядок продажи цифровых товаров (авторских документов) 

4.1. Заказчик выбирает на Сайте авторский документ, разработанный Исполнителем, и нажимает 

кнопку «Оплатить». 

4.2. После успешной оплаты Заказчику предоставляется ссылка для скачивания файла. Ссылка 

направляется на адрес электронной почты, указанный при оплате. 

4.3. Цифровой товар считается переданным в момент предоставления доступа к скачиванию. 

Претензии по содержанию авторского документа, не связанные с невозможностью открыть файл, 

не принимаются, так как описание документа размещено на Сайте и доступно Заказчику до 

момента оплаты. 

 5. Порядок оплаты и возврата денежных средств 

5.1. Оплата производится безналичным способом через платежные системы, интегрированные с 

Сайтом. 

5.2. Обязательство Заказчика по оплате считается исполненным с момента зачисления денежных 

средств на счет Исполнителя. 

5.3. Возврат денежных средств: 

 



5.3.1. Для услуги по размещению: 

- Если Материал не прошел модерацию по основаниям, указанным в п. 6.2 настоящей Оферты, 

Исполнитель возвращает оплаченную сумму в полном объеме в течение 10 (Десяти) рабочих дней 

с момента принятия решения об отказе. 

- Если Материал успешно прошел модерацию и опубликован, услуга считается оказанной, и 

денежные средства не возвращаются. 

5.3.2. Для цифровых товаров (авторских документов): 

- В соответствии со статьей 26.1 Закона РФ «О защите прав потребителей» и Перечнем 

непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих возврату или обмену 

(Постановление Правительства РФ № 2463), цифровые товары надлежащего качества, 

предназначенные для использования в цифровом виде, возврату и обмену не подлежат. 

- Возврат денежных средств за авторский документ возможен только в случае технической 

невозможности скачать файл (неработающая ссылка, поврежденный архив) при условии 

обращения Заказчика в течение 24 часов с момента оплаты. 

5.3.3. В случае технической ошибки (двойное списание, сбой платежной системы) возврат 

осуществляется на основании письменного обращения Заказчика в течение 10 (Десяти) рабочих 

дней. 

5.4. Для инициирования возврата Заказчик направляет заявление на электронную почту: umk-

spo@mail.ru с указанием даты платежа, суммы и идентификатора транзакции. 

 6. Права на интеллектуальную собственность 

6.1. Заказчик гарантирует, что является автором загружаемого Материала либо обладает 

исключительными правами на его использование и размещение, и что размещение Материала не 

нарушает прав третьих лиц. 

6.2. Заказчик предоставляет Исполнителю простую (неисключительную) лицензию на 

воспроизведение, распространение, публичный показ Материала в составе Сайта на весь срок 

размещения. 

6.3. Вся ответственность за нарушение авторских и смежных прав третьих лиц в связи с 

размещением Материала возлагается на Заказчика. 

6.4. Авторские документы, разработанные Исполнителем, являются его интеллектуальной 

собственностью. Приобретая доступ к скачиванию, Заказчик получает право на личное 

некоммерческое использование. Передача, перепродажа, публикация авторских документов 

Исполнителя на сторонних ресурсах запрещена. 

 7. Условия модерации 

7.1. Исполнитель оставляет за собой право отказать в публикации Материала с указанием 

основания отказа. 

7.2. Материал не подлежит публикации, если он: 

- содержит призывы к насилию, экстремизму, разжигание межнациональной или религиозной 

розни; 

- содержит нецензурную лексику, оскорбления, порнографию; 

- нарушает законодательство Российской Федерации; 



- нарушает авторские права третьих лиц; 

- не соответствует тематике образовательной деятельности в системе среднего 

профессионального образования (СПО); 

- содержит вредоносное программное обеспечение или ссылки на сторонние коммерческие 

ресурсы. 

7.3. Заказчик несет полную ответственность за содержание загружаемого Материала. 

 8. Ответственность сторон 

8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств стороны несут ответственность 

в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

8.2. Исполнитель не несет ответственности за временные технические сбои и перерывы в работе 

Сайта, возникшие по независящим от него причинам. 

 9. Заключительные положения 

9.1. Акцептом настоящей Оферты является совершение Заказчиком действий по оплате услуги или 

цифрового товара. Акцепт означает полное и безоговорочное принятие всех условий Оферты. 

9.2. Все споры и разногласия подлежат урегулированию путем переговоров. При недостижении 

согласия споры разрешаются в судебном порядке по месту нахождения Исполнителя в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

9.3. Настоящая Оферта вступает в силу с момента размещения на Сайте и действует до момента её 

отзыва Исполнителем. 

 10. Реквизиты Исполнителя 

Статус: Физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим «Налог на 

профессиональный доход» (самозанятый) 

ФИО: Стешенко Светлана Николаевна 

ИНН: 231408226339 

Контактный телефон: +7 995 265-15-20 

Контактный e-mail: umk-spo@mail.ru 


